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Reklamacni formular

Spotrebitel / Spotrebitelé

Jméno a pfijment:

Ulice a Cislo: Datum objednani:
PSC a obec: Datum pfijeti zboZi:
Telefon: Cislo objednavky:
E-mail: Cislo faktury:

IBAN / Cislo bankovniho G¢tu:

Reklamované zbozi

Nazev zboii:

Barva:

| Velikost:

Popis vady a kdy byla vada zjisténa:

Datum

Podpis

Postupujte podle téchto bodt pro bezproblémové vyfizeni Vaseho pozadavku:

= Zbozi zaslete na adresu uvedenou ve spodni ¢asti tohoto formulare

* K reklamovanému zboZi pfilozte tento reklamacni formular a originalni fakturu

= Pro pfipad vraceni penéz nezapomente uvést Cislo Vaseho bankovniho uctu

= O odeslani zbozi k reklamaci nas informujte e-mailem na eshop@brubeck.sk

= ZboZi doporucujeme zasilat doporucené a fadné pojisténé. Zbozi nezasilejte na dobirku

= ZboZi zabalte tak, aby nemohlo dojit k jeho poskozeni béhem prepravy. Reklamované zboZi zaslete ocisténé a
bez zapachu (tzv. hygienicky nezavadné). V opacném pripadé ma prodavajici moznost reklamované zbozi

nepfijmout

= Reklamacni proces bude probihat v souladu s nasimi obchodnimi podminkami a pfislusnymi pravnimi predpisy

Tel.: +421 910 913 606 E-mail: eshop@brubeck.sk Web: www.brubeck.cz
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Slovensko

IBAN: SK2811000000002624380493




